Region Uppsala

Underrattelse om personuppgiftsincident

Den 31 juli kom det till var kdnnedom att en person utan UL:s medgivande berett sig
tilltrade till uppgifter om dig i UL-appens biljettsystem. Det innebar att det varit mgjligt att
se din mailadress, képhistorik och telefonnummer. Lésenord, personnummer,
kontonummer och sjukresebiljetter har INTE exponerats.

Region Uppsala hanterar det intraffade som en personuppgiftsincident och ar enligt
artikel 34 i dataskyddsforordningen skyldig att Iamna foljande information.

Region Uppsalas bedomning av konsekvenser for dig

En utomstaende har hamtat ut en lista fran biljettsystemet i UL-appen. Personen har
direkt efter upptackten kontaktat Region Uppsala for att papeka majligheten att géra
intrang. Personuppgifter som har visats ar din mailadress och/eller telefonnummer samt
kophistorik. IT-systemet har atgardats och det gar inte langre fér obehdriga att se dina
uppgifter i UL-appen.

Atgirder som Region Uppsala vidtagit

* Region Uppsala hanterar det intraffade som en personuppgiftsincident och har
anmalt handelsen till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

* Region Uppsala utreder incidenten.

* Region Uppsala har vidtagit adekvata atgarder i UL:s biljettsystem.

Atgirder som du sjilv kan vidta for att begrinsa skadan

Region Uppsala har svart att se att du kan gora nagot sjalv for att begransa skadan av
det som hant.

Kontakt

Om du har fragor om personuppgiftsincidenten kan du kontakta
dataskyddsombud@regionuppsala.se

Las mer om hur Region Uppsala behandlar dina personuppgifter pa:
Behandling av personuppgifter (regionuppsala.se)

Du har aven ratt att Iamna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.
Las mer pa: www.imy.se
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